. e
DIGITALISIERUNG DER_

TRANSPORTKETTE UND | ' g
DIE RQLLE DER FAHRER{__'

. | )
BV dlgltal'



BVL gigta

1 Ausgangssituation

2 BVL-Mitgliederbefragung
3 Fazit

4 Ausgewahlte Projekte/Initiativen

12.10.2019 >>Digitalisierung der Transportkette und die Rolle der Fahrer<< q_: L SySteI I lS' hféﬁe’?%";ﬂmmance 2



Der Wirtschaftsbereich Logistik hat ein groBBes BVL-,di o
Problem durch fehlende Lkw-Fahrer 418

WiWo - 27. Mai 2019 n-tv - 02. Juni 2019

Fahrermangel wird zum Problem

,,Wir sind kurz vor dem Logistikbranche wirbt um Frauen
Versorgungskollaps®

Focus - 30. Juli 2018 i

Zehntausende Fahrer fehlen

Miese Léhne, Sklavendienste, Ripel-Image:
Warum niemand mehr Lkw fahren will

¢ WELT - 03. Juni 2019

Wegen Lkw-Fahrermangels wollen Spediteure
Bosnier und Serben anwerben

" Handelsblatt - 29. Juli 2018 =

— ""_ Deutschland gehen die Lkw-Fahrer aus

Die Wirtschaftsverbande BDI und BDA sehen im Lkw-
- Fahrermangel eine Bedrohung. Burokratische Hurden

~ konnen die Just-in-time-Produktion behindern
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___ |bliche Brummi-Fal
@ enund Fuhruntern|
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Der Lkw-Fahrermangel folgt einer einfachen BVL-,di tal
demografischen Mathematik .

Demografische Herausforderung Einfache Mathematik

2017! 2030

Berufskraftfahrer in Deutschland

Anteil der Berufskraftfahrer in Deutschland nach Transportentfernung und Alter

Bedarf an Lkw-

Fahrern
N 25,1% ¢ Nah-und
A Regionalverkehr®
Transport- | 47,2% @ Fernverkehr Nachwuchs i
entfernung national g ro be SChatZU ng
27,7% @ Fernverkehr ol 2 7 - O OO Fa h rer
international
. 25,1% @ unter 35 Jahre
' Ruhestand

\ 47,2% @ 35 bis 55 Jahre
Alt |
N ) 27,7% () iiber 55 Jahre - 67.000 Fahrer

" 27,7% @ Keine Angaben

A -150.000 Fahrer

* Als Nah- und Regionalverkehr gelten Fahrten mit einer Entfernung bis 150 km - O O 0 O h
@ ® @ Befragung von 267 Berufskraftfahrern ( . A 4 . Fa re r
@statista com  Quelle: BAG StatISta E

Quelle: Statista, (1) https://www.bgl-ev.de/images/downloads/media 3312 3.PDF (2) https://www.iru.org/what-we-do/network/driver-portal/problem
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https://www.bgl-ev.de/images/downloads/media_3312_3.PDF
https://www.iru.org/what-we-do/network/driver-portal/problem

Dabei gibt es viele Ursachen fur den derzeitigen BVL-,digital

Lkw-Fahrermangel

= sehr gute Entwicklung = Bundeswehr als = schlechte Arbeits- + Gehalt nur
am Arbeitsmarkt ~Ausbilder® weg- bedingungen (u.a. eingeschrankt

= geringe Arbeitslosig- gefallen Abwesenheiten, wettbewerbsfahig
keit = unsichere Perspektive Arbeitszeiten, kaum

= Anstieg der Realldhne far das Berufsbild Kollegen)

= hohe Nachfrage an * Rahmenbedingungen | Nl pEEEns e
Giitern bzw. hoher nur wenig wettbe- koérperliche Belastung

Transportbedarf werbsfahig = schlechtes Image
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Es gibt unterschiedliche Ansadtze das Problem des BVL-,di oo
Fahrermangels zu losen/zu mildern dls

Q

>

Q

= .

% | Veranderung des Berutsbildes Robotik und

Q 9 (teil-)autonomes Fahren
N Im Fokus der Studie
('] stehen Ansatze, die
~+ Arbeitszeit der Lkw-

Fahrer effizienter zu
nutzen.

Ay Gehalt und

N Arbeitsbedingungen

=)

wn

m

Q

Neueinstellung Effizienz erhdhen

Erhohung der Fahrerkapazititen
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Die MaBBnahmen, die im Fokus der Studie stehen, BVL-,di o
konnen drei Bereichen zugeordnet werden Als

Themenbereiche

= hdhere Auslastung

mehr bezahlte _
— Tonnage = geringere Umwege Verkehrs-

wirtschaft

pro Fahrerstunde = hohere Durchschnittsgeschwindigkeit

effizienterer
Fahrereinsatz

= geringere Wartezeit flir Be-/Entladung
Erhdhung der | mehr Fahrzeit = schnellere Be-/Entladung inkl.
Fahrer- pro Fahrerstunde Qualitatsprifung

kapazitaten
R = geringere Beteiligung des Fahrers an der
operativen Be-/Entladung

Schnitt-
stellen/
Rampe

= familienfreundlichere Dienstplane

hohere Arbeits- = kollegiale Kommunikation
zufriedenheit

= Angebote zur Gesundheitsvorsorge
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BVL gigta

1 Ausgangssituation

2 BVL-Mitgliederbefragung

2.1 Uberblick

2.2 Handlungsfeld Schnittstellen

2.3 Handlungsfeld Verkehrswirtschaft
2.4 Handlungsfeld New Work

2.5 Datenaustausch und Plattformen
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~
Verwendete Abkurzungen BVL digital

= LDL o FP: Logistikdienstleister ohne Fuhrpark
= LDL m FP: Logistikdienstleister mit Fuhrpark

L ?,
12.10.2019 >>Digitalisierung der Transportkette und die Rolle der Fahrer<< In Zusammenarbeit mit 'I' .. SyStemS' h?;ﬁefop";ﬂormance 9



Die Mehrheit der Befragten sind aus der Industrie

und dem Handel

BVL gigta

Welche Rolle nehmen Sie innerhalb der Logistik ein?
[Anzahl der Nennungen]

Logistikdienstleister mit eigenem 24
Fuhrpark
Logistikdienstleister ohne eigenen 37
Fuhrpark
n =409; Andere: IT-Dienstleister, Beratung, Forschung/Wissenschaft
12.10.2019 >>Digitalisierung der Transportkette und die Rolle der Fahrer<<
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Mangel an Fahrpersonal wirkt sich u.a. negativ BVL-'digital

auf die operative Betriebsebene aus

Welche Auswirkungen von Fahrermangel bemerken Sie bereits in Ihrem Unternehmen?
[in Prozent der Nennungen; Mehrfachantworten mdglich, nur innerhalb der genannten Rollen]

Industrie/ Logistikdienstleister

Handel mit ohne
Fuhrpark Fuhrpark

operative Stérungen || :0°- 32% 23% 34%

Anstieg Frachtraten || NG 2:2- 37% 13% 25%

Mangel an qualifiziertem _ 26% 16% 47% 19%
Personal

e sse N 7° o : :

n =271
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Befragte sind (schwach) uberzeugt, dass

Digitalisierung Fahrereinsatz effizienter gestaltet

BVL gigta

Kann die Digitalisierung der Transportlogistik Ihrer Meinung nach dazu beitragen, den
Fahrereinsatz effizienter zu gestalten bzw. die Aufgaben effizienter an Fahrer zu verteilen?

[Mittelwert, lineare Skala 1-4 (stimme nicht zu ... stimme voll zu)]

Industrie & Handel

LDL ohne FP

LDL mit FP
n =409 1 1,5 2 2,5
12.10.2019 >>Digitalisierung der Transportkette und die Rolle der Fahrer<<
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Fehlende Bereitschaft und technische Moglich- BVL-'digital

keiten zum Datenaustausch sind Hindernisse

Was sind aus Ihrer Sicht die drei groBten Hindernisse einer Umsetzung von digitalen
MaBnahmen in genannten oberen Bereichen? [in Prozent der Nennungen; Mehrfachantworten
moglich]

o e o e et " N
aller Unternehmen entlang der Lieferkette 0
keine Bereitschaft zum Austausch

unternehmensinterner Daten mit Partnern der _ 66%
Lieferkette

monetarer Aufwand bei der Anschaffung von _ 61%
Systemen/Equipment °

zeitlicher Aufwand bei Implementierung und

- I 5
Integration von Systemen
grundsatzliche Bedenken in Bezug auf Datensicherheit _ 31%

Sonstiges - 7%

n =409
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Losung der Schnittstellen-/Rampenproblematik BVL-,di .
ist aus Sicht der Befragten sehr wichtig e

Welcher der drei Bereiche hat das grofBte Potenzial, die Arbeitszeit der
Lkw-Fahrer produktiver zu gestalten?
[in Prozent der Nennungen]

Schnittstellen/Rampe (beinhaltet alle
Bl Prozesse an der Rampe und jegliche
Schnittstellen der Transportkette)

Verkehrswirtschaft/Telematik
(beinhaltet Prozesse auf der Stral3e
und am Fahrzeug)

héhere Arbeitszufriedenheit/New Work
. (beinhaltet die digitale Umgestaltung des
Arbeitsplatzes von Lkw-Fahrern)

n =409
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BVL gigta

1 Ausgangssituation

2 BVL-Mitgliederbefragung

2.1 Uberblick

2.2 Handlungsfeld Schnittstellen

2.3 Handlungsfeld Verkehrswirtschaft
2.4 Handlungsfeld New Work

2.5 Datenaustausch und Plattformen
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Zeitfenstermanagement und Kapazitatsplanung BVL-'di o
sind wichtige Stellhebel fiir Rampenproblematik 4ls

Welches sind die drei groBten Potenziale fiir einen effizienteren Fahrereinsatz?
[in Prozent der Nennungen; Mehrfachantworten mdglich]

Verringerung der Wartezeit durch effizientes _ 749
Zeitfenstermanagement 0
Verringerung der Wartezeit durch bessere _ 629
Kapazitatsplanung an der Endladestation 0
Verbesserung der Transparenz durch _ 599,
elektronische Lieferinformation 0
Verbesserung der Transportplanung durch _ 469
Bedarfsprognosen °
Verringerung des Zeitaufwands und der _ 270
Beteiligung der Fahrer bei Be-/Entladung 0
Verringerung des Zeitaufwands durch mehr _ 179
0]

Warteplatze an der Entladestelle

Verringerung des Zeitaufwands bei der .
Qualitatskontrolle B 0%

N =409 Sonstiges [l 6%
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Relevante MaBnahmen werden bisher nur von
einem geringen Telil der Logistiker umgesetzt

BVL gigta

Konnen die folgenden MaBBnahmen aus Ihrer Sicht den Fahrereinsatz verbessern? Themenbereich
Setzen Sie die folgenden digitalen MaBnahmen fiir einen besseren Fahrereinsatz

um?
[in Prozent; ja, nein, weil3 nicht/ist in Planung]

MaBnahmen relevant?

Einsatz von dynamischem
Zeitfenstermanagement

Einsatz von elektronischen Papieren 85% 10%5 %

Einsatz von Predictive Analytics

88% 6%H6%

(Bedarfs-/Transportplanung) e L 1070
Ansatze z;gﬁg:&ggﬂi;igerung von 63% 14%  18%
Einsatz von Sensoren zur Lokalisierung 63% 17% 20%
Einsatz von Zustandsiberwachung der 349 399% 27%

Waren

n =409 Eja Enein mweiB nicht

21% 19% 60%
14% | 13% 73%

Schnittstellen/Rampe

Umsetzung der MaBnahmen

Mja Mmistin Planung mnein
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439% der Befragten in Handel und Industrie BVL-,.digitaI
setzen bereits elektronische Papiere ein

Konnen die folgenden MaBBnahmen aus Ihrer Sicht den Fahrereinsatz verbessern? Themenbereich

Setzen Sie die folgenden digitalen MaBnahmen fiir einen besseren Fahrereinsatz Schnittstellen/Rampe
[in'
. i i . . L nur Industrie & Handel
[in Prozent; ja, nein, weil3 nicht/ist in Planung]
MaBnahmen relevant? Umsetzung der MaBnahmen
Fnsatz von dynamischem 9 %59
Zeitfenstermanagement 88% 8%5 % 21% 33% 47%
Einsatz von elektronischen Papieren 87% 9%4°¢ 43% 23% 34%
Finsatz von Predictive Analytics : % 169
(Bedarfs-/Transportplanung) 76% 8% 16% 14% 28% 58%
Ansatze zur Automatisierung von : : :
Be-/Entladung 63% 13% 24% 11% | 18% 71%
Einsatz von Sensoren zur Lokalisierung 60% 19% PAR) 14% | 18% 69%
Einsatz von Zustvailndsuberwachung der 20% 449, 28% 11% 10% 29%
aren
. . . . Hi mist i M neij
n =160 Eja Enein mweiB nicht ja ist in Planung nein
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Logistikdienstleister setzen bereits mehr digitale BVL-,.digitaI
Instrumente der Transportlogistik um

Konnen die folgenden MaBBnahmen aus Ihrer Sicht den Fahrereinsatz verbessern? Themenbereich

Setzen Sie die folgenden digitalen MaBnahmen fiir einen besseren Fahrereinsatz Schnittstellen/Rampe
fin'p | nurioimep
. i . . . .. nur LDL m FP
[in Prozent; ja, nein, weil3 nicht/ist in Planung]
MaBnahmen relevant? Umsetzung der MaBnahmen
Einsatz von dynamischem 3%
o
Zeitfenstermanagement 93% 4% SEa 24%0 327
Einsatz von elektronischen Papieren 81% 11% 8% 46% 31% 23%
2 yon prediciive nalytics 9 % 22
(Bedarfs-/Transportplanung) 70% 8% 22% 19% 32% 49%
A g e von
Be-/Entladung 81% 12% 7% 23% 15% 62%
Einsatz von Sensoren zur Lokalisierung 65% 19% 16% 49% 26% 26%
Einsatz von Zustvailndsuberwachung der 320, 47% 20% 27% 12% 61%
aren
n =74 Eja Enein mweiB nicht mja ®istin Planung mnein
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Logistikdienstleister ohne Fuhrpark sind etwas

verhaltener in der Umsetzung

BVL gigta

Konnen die folgenden MaBBnahmen aus Ihrer Sicht den Fahrereinsatz verbessern?

Setzen Sie die folgenden digitalen MaBnahmen fiir einen besseren Fahrereinsatz

fnp | nuriotorp
[in Prozent; ja, nein, weiB nicht/ist in Planung] nur LDL o FP

MaBnahmen relevant?

Einsatz von dynamischem
Zeitfenstermanagement

Einsatz von elektronischen Papieren 87% 9%4°¢

Einsatz von Predictive Analytics

88% 8 %5 %

(Bedarfs-/Transportplanung) ot 1670
Ansatze z;gﬁg:&ggﬂi;igerung von 63% 13% 24%
Einsatz von Sensoren zur Lokalisierung 65% 19% PAR)
Einsatz von Zustandstberwachung der 29% 449, 28%

Waren

Hja Enein mweil nicht

19% 24% 57%
19% [11% 70%

Themenbereich
Schnittstellen/Rampe

Umsetzung der MaBnahmen

Mja Mmistin Planung mnein
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~
Zwischenfazit BVL digital

= Zur Verringerung der Wartezeit an der Rampe haben Zeitfenstermanagement und
Kapazitatsplanung die groBten Potenziale.

= Viele relevante MaBBnahmen sind von den Befragten zwar erkannt, werden jedoch nicht
umgesetzt, wie zum Beispiel Predictive Analytics.

= Logistikdienstleister mit eigenem Fuhrpark sind die Gruppe mit dem hochsten
Umsetzungsstand.
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BVL gigta

1 Ausgangssituation

2 BVL-Mitgliederbefragung

2.1 Uberblick

2.2 Handlungsfeld Schnittstellen

2.3 Handlungsfeld Verkehrswirtschaft

2.4 Handlungsfeld New Work

2.5 Datenaustausch und Plattformen
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Netzwerk-, Routen und Ladeplanung sind BVL-'di o]
wichtige Losungen im Bereich Verkehrswirtschaft Als

Welches sind die drei groBBten Potenziale fiir einen effizienteren Fahrereinsatz?
[in Prozent der Nennungen; Mehrfachantworten mdglich]

héhere Auslastung durch bessere Netzwerkplanung || NG 5o-
Verkirzung der Fahrzeit durch bessere Routenplanung _ 68%
(Echtzeitdaten) 0
hohere Auslastung durch bessere Lkw-Ladeplanung || EGTGTNNNEGEGNGNGEGEGEGEGEEEEEEE 00
Verkirzung von Wartezeit durch schnellere Entscheidungen der _ 550
Disposition °

Vermeidung von Wartezeit durch Reduktion technisch-bedingter I 2o
Fahrzeugausfalle °

Sonstiges |Gz 102

n =409
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Bisher geringer Umsetzungsstand digitaler

Instrumente aus dem Bereich Verkehrswirtschaft

BVL gigta

Sind die folgenden digitalen MaBnahmen fiir einen besseren Fahrereinsatz
relevant? Setzen Sie diese MaBnahmen um?
[in Prozent der Befragten; ja, nein, weil3 nicht]

MaBnahmen relevant?

Themenbereich
Verkehrswirtschaft/Telematik

Umsetzung der MaBnahmen

Dynamische Tourenplanung 87% 6%7% 19% 22% 59%
Transportmanagementsystem 81% 11% 8% 20% 19% 61%
Fracht-/Transportbdrsen 48% 32% 19% 35% 12% 53%

Hja mnein mweil nicht

n =409

W ja mist in Planung ®nein
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Auch im Bereich Industrie und Handel geringer BVL-,di ital
Umsetzungsstand e

Sind die folgenden digitalen MaBnahmen fiir einen besseren Fahrereinsatz Themenbereich
relevant? Setzen Sie diese MaBnahmen um? Verkehrswirtschaft/Telematik
nur Industrie & Handel

[in Prozent der Befragten; ja, nein, weil3 nicht]

MaBnahmen relevant? Umsetzung der MaBnahmen

Dynamische Tourenplanung 86% 5% 9% 10% | 19% VAR

Transportmanagementsystem 86% 11% 3 AR

Fracht-/Transportbdrsen 49% 28% 23% 31% 16% 54%

mja mnein mweiB nicht W ja mist in Planung ®nein

n =160
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Logistikdienstleister mit Fuhrpark setzen bereits
in hohem Maf3e auf Fracht- und Transportborsen

BVL gigta

Sind die folgenden digitalen MaBnahmen fiir einen besseren Fahrereinsatz

relevant? Setzen Sie diese MaBnhahmen um?
[in Prozent der Befragten; ja, nein, weiB3 nicht]

Themenbereich
Verkehrswirtschaft/Telematik

MaBnahmen relevant? Umsetzung der MaBnahmen

Dynamische Tourenplanung 93% 7% 45%

Transportmanagementsystem 68% 15% 18% 31%

Fracht-/Transportbdrsen 45% 43% 12%

Hja mnein mweil nicht

32% 23%

18% 51%

72% 4% 24%

W ja mist in Planung ®nein
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Erwartungsgemalf ist die Umsetzung bei Logistik- B‘/L-'di a1
dienstleistern ohne Fuhrpark etwas geringer -dig

Sind die folgenden digitalen MaBnahmen fiir einen besseren Fahrereinsatz Themenbereich
relevant? Setzen Sie diese MaBnahmen um? Verkehrswirtschaft/Telematik
[in Prozent der Befragten; ja, nein, weif3 nicht]

MaBnahmen relevant? Umsetzung der MaBnahmen

Dynamische Tourenplanung 84% 5%11% 14% 16% 70%

Transportmanagementsystem 76% 11% 14% 27% 14% 59%

Fracht-/Transportbdrsen 49% 41% 11% 51% 8% 41%

mja mnein mweiB nicht W ja mist in Planung ®nein
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~
Zwischenfazit BVL digital

= Netzwerk-, Routen und Ladeplanung haben die groBten Potenziale fur effizienteren
Fahrereinsatz.

= Die am hdchsten bewertete MaBnahme ist die dynamische Tourenplanung, jedoch ist der
Umsetzungsstand bei Fracht-/Transportb6rsen am hdchsten.

= Im Vergleich zu Industrie und Handel sowie Logistikdienstleistern ohne Fuhrpark ist der
Umsetzungsstand bei Logistikdienstleistern mit Fuhrpark am hochsten.
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BVL gigta

1 Ausgangssituation

2 BVL-Mitgliederbefragung

2.1 Uberblick
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2.3 Handlungsfeld Verkehrswirtschaft

2.4 Handlungsfeld New Work
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Wertschitzung und sozialer Austausch sind sehr BVL-'.digitaI
wichtige Faktoren fur die Arbeitszufriedenheit

Was sind die drei wichtigsten Stellhebel im Bereich Arbeitszufriedenheit/
New Work bei Fahrern?
[in Prozent der Nennungen; Mehrfachantworten mdglich]

Verbesserung der Gesundheit durch héhere Wertschétzung _ 81%
und mehr sozialen Austausch °
Verbesserung des Images des Lkw-Fahrers/
StraBengulterverkehrs
Verbesserung der Kommunikation zwischen Fahrer und
Verlader/ Disposition
Verbesserung des Zugangs zum Berufsfeld "Lkw-Fahrer" || AN -

Verbesserung der Gesundheit durch Reduzierung der _
kurzfristig zu verarbeitenden Informationen

bessere Bezahlung ] 5%
n =409 Sonstiges [ s
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Im Bereich New Work ist der Umsetzungsstand BVL-,digital
tendenziell gering |

Konnen die folgenden MaBBnahmen aus Ihrer Sicht die Arbeitszufriedenheit
verbessern? Setzen Sie die folgenden MaBnahmen ein?

[in Prozent der Befragten; ja, ist in Planung/weiB nicht, nein]

MaBnahmen relevant? Umsetzung der MaBnahmen
5%
Familienorientierte Dienst- und Arbeitsplane 92% 3% 32% 11% 57%

Themenbereich
New Work

Bewertungs-/Feedbackmadglichkeiten flr 76% 11% 13%

0, (o) (o)
Fahrer, z. B. Rampe, Rastplatz 9% . I

allgemeine Imagekampagne im
StraBenverkehr fur mehr Ricksichtnahme 72% 16% 12% 11% 11% 78%
auf Lkw-Fahrer

Es wurde nicht abgefragt, da keine

i W o 0] o
Bewerbung des Berufsbildes ,Fahrer 72% 13% 15% unternehmensindividuelle MaBnahme

~geschaftliche Fahrer-App" fur u.a. Verkehr- 67% 14% 19%

0, (o) (o)
und Transportdaten, wertschatzende KPIs 8% . i

Informationen zu gesundem Verhalten, u.a.

. (0] (0} (0} (0} (o) (o)
Ubungen zur Auflockerung, gesundes Essen >/ AL =i 2 ol
Social Fahrer-App" fi kollegial pak
»Social Fahrer-App" fur u.a. kollegiale 570 19% 299, 9% 87%

Kommunikation, Rankings, Freizeitangebote

n =408 mja mnein mweiB nicht Emja mist in Planung ®nein
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Im Bereich New Work ist der Umsetzungsstand BVL-,digital
tendenziell gering |

Konnen die folgenden MaBBnahmen aus Ihrer Sicht die Arbeitszufriedenheit

verbessern? Setzen Sie die folgenden MaBnahmen ein? S Lhems\"‘belr(eicr‘
[in Prozent der Befragten; ja, ist in Planung/weiB nicht, nein] QHESIGESIIE Shanae SUENEOE
MaBnahmen relevant? Umsetzung der MaBnahmen
3%
Familienorientierte Dienst- und Arbeitsplane 94% 39% 26% 7%
. . .. 4%
Bewertungs-/Feedbackmadglichkeiten flr —— 11% 12% =) 89%

Fahrer, z. B. Rampe, Rastplatz

..

allgemeine Imagekampagne im
StraBenverkehr fir mehr Ricksichtnahme 72% 15% 13% 7% 87%
auf Lkw-Fahrer

Es wurde nicht abgefragt, da keine

i W o [o) o)
Bewerbung des Berufsbildes ,Fahrer 75% 9% 16% unternehmensindividuelle MaBnahme

4.9/,

~geschaftliche Fahrer-App" fur u.a. Verkehr- 69% 12% 19% 7%, 89%

und Transportdaten, wertschatzende KPIs

Informationen zu gesundem Verhalten, u.a.

.. 0, 0, 0, 0] (o) (o)
Ubungen zur Auflockerung, gesundes Essen Sek0 22 22 21% B e

1%

»Social Fahrer-App" fur u.a. kollegiale 550 18% 30% 4% 959%

Kommunikation, Rankings, Freizeitangebote

n =160 Emja mist in Planung ®nein

Mja mnein mMweil nicht
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Im Bereich New Work ist der Umsetzungsstand

tendenziell gering

BVL gigta

Konnen die folgenden MaBBnahmen aus Ihrer Sicht die Arbeitszufriedenheit
verbessern? Setzen Sie die folgenden MaBnahmen ein?
[in Prozent der Befragten; ja, ist in Planung/weiB nicht, nein]

Familienorientierte Dienst- und Arbeitsplane

Bewertungs-/Feedbackmadglichkeiten fir
Fahrer, z. B. Rampe, Rastplatz

allgemeine Imagekampagne im
StraBenverkehr fur mehr Ricksichtnahme
auf Lkw-Fahrer

Bewerbung des Berufsbildes ,Fahrer"

~geschaftliche Fahrer-App" flr u.a. Verkehr-
und Transportdaten, wertschatzende KPIs

Informationen zu gesundem Verhalten, u.a.
Ubungen zur Auflockerung, gesundes Essen

»Social Fahrer-App" fur u.a. kollegiale
Kommunikation, Rankings, Freizeitangebote

n =74

12.10.2019
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MaBnahmen relevant?
4%,

91% 5%

72% 17% 11%

82% 11%7%

3%
86% 11%

65% A 15%

60% 20% 20%

62% 20% 18%

Mja mnein mMweil nicht

nur LDL m FP

Themenbereich
New Work

Umsetzung der MaBnahmen

59% 22%
24% 26% 50%
35% 16% 49%

Es wurde nicht abgefragt, da keine
unternehmensindividuelle MaBnahme

20%

12%

23%

51%

20%

iJ: - -Systems-

SYA)

20%

68%

mja mist in Planung

Let’s power
higher performance

19%

29%

Enein
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Im Bereich New Work ist der Umsetzungsstand

tendenziell gering

BVL gigta

Konnen die folgenden MaBBnahmen aus Ihrer Sicht die Arbeitszufriedenheit

verbessern? Setzen Sie die folgenden MaBnahmen ein? Sl rp Lhemwbelr(eich
[in Prozent der Befragten; ja, ist in Planung/weiB nicht, nein] bl o SNQEESE
MaBnahmen relevant? co; Umsetzung der MaBnahmen
(0]

Familienorientierte Dienst- und Arbeitsplane

Bewertungs-/Feedbackmadglichkeiten fir
Fahrer, z. B. Rampe, Rastplatz

allgemeine Imagekampagne im
StraBenverkehr fir mehr Ricksichtnahme
auf Lkw-Fahrer

Bewerbung des Berufsbildes ,Fahrer"

~geschaftliche Fahrer-App" flr u.a. Verkehr-
und Transportdaten, wertschatzende KPIs

Informationen zu gesundem Verhalten, u.a.
Ubungen zur Auflockerung, gesundes Essen

»Social Fahrer-App" fur u.a. kollegiale
Kommunikation, Rankings, Freizeitangebote

n =37

95% 32% 8%

76% 11% 13%

11%11%

76% 16% 8% 14% [11%

73% 16% 11%

62% 19% 19% 3% 21%

51% 33% 16% 24% 6%

3%
499% 19% 32% 5%

Mja mnein mMweil nicht
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60%

78%

75%

Es wurde nicht abgefragt, da keine
unternehmensindividuelle MaBnahme

76%

70%

92%

Let’s power
higher performance

mja mist in Planung mnein
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~
Zwischenfazit BVL digital

=  Wertschatzung und sozialer Austausch sind sehr wichtige Faktoren fir die
Arbeitszufriedenheit.

= ,Familienorientierte Dienst- und Arbeitsplane" ist die relevanteste MaBnahme und auch am
weitesten umgesetzt. Weitere gute Umsetzung ist ,Informationen zu gesundem Verhalten®.

= Tendenziell ist der Umsetzungsstand gering im Bereich New Work.

Let’s power
12.10.2019 :.[: .- SyStemS " higher performance 35



BVL gigta

1 Ausgangssituation

2 BVL-Mitgliederbefragung

2.1 Uberblick
2.2 Handlungsfeld Schnittstellen
2.3 Handlungsfeld Verkehrswirtschaft

2.4 Handlungsfeld New Work

2.5 Datenaustausch und Plattformen
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Datenbedarf ist hoher als die Bereitschaft

Daten zu teilen

BVL gigta

Besteht grundsatzlich Datenbedarf?
[in Prozent der Befragten]

in der Rolle als
Datenempfanger

Logistikdienstleister ohne

eigenen Fuhrpark 86%

Logistikdienstleister mit
eigenem Fuhrpark

Handel & Industrie 81%

n=271

12.10.2019

>>Digitalisierung der Transportkette und die Rolle der Fahrer<<

Besteht grundsatzlich Bereitschaft Daten zu teilen?
[in Prozent der Befragten]

in der Rolle als
Datensender

Logistikdienstleister ohne
eigenen Fuhrpark

Logistikdienstleister mit
eigenem Fuhrpark

Handel & Industrie

Let’s power
higher performance

iJ: - -Systems-



Die meisten Daten werden im Bereich der BVL-'digitaI

Transportdaten ausgetauscht

In welchen Bereichen kommt es zu Datenaustausch?
[in Prozent, der Datenaustausch bzw. Bereitschaft]

in der Rolle als in der Rolle als
Datenempfanger Datensender

Transport _ 64% Transport _ 52%
Material || 0% Material || 29
Bedarf [N 222 Bedar [N 23
Zustand - 17% Zustand - 18%
n=409
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Mehr als die Halfte der Befragten tauscht mit BVL-,di o]
ihren Partnern Transportdaten aus Als

Erhalten bzw. teilen Sie die erforderlichen Transportdaten (z. B. Zeitplane und Lieferdaten)
mit den Partnern in Ihrer Transportkette?
[in Prozent]

in der Rolle als in der Rolle als
Datenempfinger Datensender
Daten bendtigt & erhalten 64% Bereitschaft & Daten aktiv geteilt 52%
Daten bendtigt & nicht erhalten - 25% keine Bereitschaft I 5%
Daten liegen nicht vor 12%
Daten nicht bendtigt . 11% Bereitschaft & Daten nicht geteilt - 31%

n=409
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Daten zu Materialflussstorungen werden BVL-,di o]
zumindest von 30% der Befragten geteilt Als

Erhalten bzw. teilen Sie die erforderlichen Daten zu Materialflussstorungen
mit den Partnern in Ihrer Transportkette?
[in Prozent]

in der Rolle als in der Rolle als
Datenempfinger Datensender
Daten benétigt & erhalten 30% Bereitschaft & Daten aktiv 29%

geteilt

Daten benétigt & nicht erhalten _ 55% keine Bereitschaft . 7%

Daten liegen nicht vor 24%

: - Bereitschaft & Daten nicht _
o) o)
Daten nicht bendtigt - 15% geteilt 40%

n=409
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Nur 229% der Befragten tauschen Daten zu BVL-,di o]
Bedarfsprognosen aus A8

Erhalten bzw. teilen Sie die erforderlichen Bedarfsprognosen
mit den Partnern in Ihrer Transportkette?
[in Prozent]

in der Rolle als

in der Rolle als
Datensender

Datenempfanger

Daten bendtigt & erhalten 22% Bereitschaft & Daten aktiv geteilt 23%

Daten bendtigt & nicht erhalten _ 52% keine Bereitschaft . 9%

Daten liegen nicht vor 29%

Daten nicht bendtigt - 26% Bereitschaft & Daten nicht geteilt _ 39%

n=409
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Der geringste Datenaustausch vollzieht sich BVL-,di o]
jedoch bei Daten zu Zustandsinformationen ha:

Erhalten bzw. teilen Sie die erforderlichen Daten zu Echtzeit Zustandsinformationen (Ware)
mit den Partnern in Ihrer Transportkette?

[in Prozent]

in der Rolle als

in der Rolle als
Datenempfinger Datensender
Daten benoétigt & erhalten 17% Bere|tscha;ZiiRaten aktiv 18%

Daten bendétigt & nicht erhalten _ 46% keine Bereitschaft . 8%

Daten liegen nicht vor 39%
Daten nicht benstigt | 37% Bereitschaft & Daten nicht SRS 350,
geteilt
n=409
12.10.2019
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Datenaustausch im Bereich Industrie und Handel: BVL-,di ol
Transportdaten e

Erhalten bzw. teilen Sie die erforderlichen Transportdaten (z. B. Zeitplane und Lieferdaten)
mit den Partnern in Ihrer Transportkette?

[in Prozent] nur Industrie & Handel

in der Rolle als in der Rolle als
Datenempfinger Datensender

Daten ben¢étigt & nicht erhalten - 24% keine Bereitschaft I 4%

Daten liegen nicht vor 4%

. - Bereitschaft & Daten nicht
o) o)
Daten nicht bendtigt I 5% geteilt _ 30%

n=160
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Datenaustausch im Bereich Industrie und Handel: BVL-,di o
Materialflussstorungen ha:

Erhalten bzw. teilen Sie die erforderlichen Daten zu Materialflussstorungen

mit den Partnern in Ihrer Transportkette?

in der Rolle als

in der Rolle als
Datensender

Datenempfanger

Daten bendtigt & erhalten 33% Bereitschaft & Daten aktiv geteilt 26%

Daten bendtigt & nicht erhalten _ 60% keine Bereitschaft I 4%

Daten liegen nicht vor 23%

Daten nicht bendtigt . 7% Bereitschaft & Daten nicht geteilt _ 48%

n=160
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Datenaustausch im Bereich Industrie und Handel: BVL-,di .
Bedarfsprognosen e

Erhalten bzw. teilen Sie die erforderlichen Bedarfsprognosen

mit den Partnern in Ihrer Transportkette?

in der Rolle als

in der Rolle als
Datensender

Datenempfanger

Daten bendtigt & erhalten - 28% Bereitschaft & Daten aktiv geteilt - 28%

Daten bendtigt & nicht erhalten _ 44%% keine Bereitschaft . 8%

Daten liegen nicht vor 23%

Daten nicht bendtigt - 29% Bereitschaft & Daten nicht geteilt _ 41%

n=160
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Datenaustausch im Bereich Industrie und Handel: BVL-,di o
Zustandsinformationen -dig

Erhalten bzw. teilen Sie die erforderlichen Daten zu Echtzeit Zustandsinformationen (Ware)
mit den Partnern in Ihrer Transportkette?

[in Prozent] nur Industrie & Handel

in der Rolle als in der Rolle als
Datenempfanger Datensender
Daten bendtigt & erhalten - 15% Bereitschaft & Daten aktiv geteilt - 16%

Daten bendtigt & nicht erhalten _ 48% keine Bereitschaft . 11%

Daten liegen nicht vor 38%

Daten nicht bendtigt _ 37% Bereitschaft & Daten nicht geteilt - 36%

n=160

12.10.2019 >>Digitalisierung der Transportkette und die Rolle der Fahrer<< :_[_: L SYStemS' h‘?s,ﬁe‘:op";f{ormance 46



Datenaustausch im Bereich Logistikdienstleister BVL-,di oo
mit Fuhrpark: Transportdaten dls

Erhalten bzw. teilen Sie die erforderlichen Transportdaten (z.B. Zeitplane und Lieferdaten)
mit den Partnern in Ihrer Transportkette?

in der Rolle als in der Rolle als
Datenempfinger Datensender

Daten ben¢étigt & nicht erhalten - 20% keine Bereitschaft I 5%

Daten liegen nicht vor 0%

Daten nicht bendtigt 0% Bere'tSChaggiiﬁate” nicht I 320
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Datenaustausch im Bereich Logistikdienstleister

mit Fuhrpark: Materialflussstorungen

Erhalten bzw. teilen Sie die erforderlichen Daten zu Materialflussstorungen

mit den Partnern in Ihrer Transportkette?
[in Prozent]

in der Rolle als
Datenempfanger

Daten bendtigt & erhalten 35%

Daten bendétigt & nicht erhalten _ 53%

Daten nicht bendtigt - 12%

in der Rolle als
Datensender

Bereitschaft & Daten aktiv geteilt 46%
keine Bereitschaft l 7%

Daten liegen nicht vor 9%

Bereitschaft & Daten nicht geteilt _ 38%

J: - -Systems: iemshomre:

BVL gigta



Datenaustausch im Bereich Logistikdienstleister BVL-,di o
mit Fuhrpark: Bedarfsprognosen 4ls

Erhalten bzw. teilen Sie die erforderlichen Bedarfsprognosen
mit den Partnern in Ihrer Transportkette?

in der Rolle als in der Rolle als
Datenempfanger Datensender
Daten bendtigt & erhalten 18% Bereitschaft & Daten aktiv geteilt 22%

Daten bendtigt & nicht erhalten _ 72% keine Bereitschaft . 8%

Daten liegen nicht vor 31%

Daten nicht bendtigt . 11% Bereitschaft & Daten nicht geteilt _ 39%
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Datenaustausch im Bereich Logistikdienstleister BVL-,di o
mit Fuhrpark: Zustandsinformationen 4ls

Erhalten bzw. teilen Sie die erforderlichen Daten zu Echtzeit Zustandsinformationen (Ware)
mit den Partnern in Ihrer Transportkette?

in der Rolle als in der Rolle als
Datenempfanger Datensender
Daten bendtigt & erhalten - 23% Bereitschaft & Daten aktiv geteilt - 23%
Daten bendtigt & nicht erhalten _ 41% keine Bereitschaft I 3%
Daten liegen nicht vor 34%

Daten nicht bendtigt _ 36% Bereitschaft & Daten nicht geteilt _ 41%
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Datenaustausch im Bereich Logistikdienstleister BVL-,di oo
ohne Fuhrpark: Transportdaten dls

Erhalten bzw. teilen Sie die erforderlichen Transportdaten (z. B. Zeitplane und Lieferdaten)
mit den Partnern in Ihrer Transportkette?

in der Rolle als in der Rolle als
Datenempfinger Datensender

Daten ben¢étigt & nicht erhalten - 19% keine Bereitschaft I 3%
Daten liegen nicht vor 14%
. - Bereitschaft & Daten nicht
o) o)
Daten nicht benétigt I 5% geteilt - 24%
n=37
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Datenaustausch im Bereich Logistikdienstleister BVL-,di o]
ohne Fuhrpark: Materialflussstorungen 4ls

Erhalten bzw. teilen Sie die erforderlichen Daten zu Materialflussstorungen
mit den Partnern in Ihrer Transportkette?

in der Rolle als in der Rolle als
Datenempfanger Datensender
Daten bendtigt & erhalten 32% Bereitschaft & Daten aktiv geteilt 30%

Daten bendtigt & nicht erhalten _ 62% keine Bereitschaft . 8%

Daten liegen nicht vor 24%

Daten nicht bendtigt I 5% Bereitschaft & Daten nicht geteilt _ 38%
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Datenaustausch im Bereich Logistikdienstleister BVL-,di o
ohne Fuhrpark: Bedarfsprognosen 4ls

Erhalten bzw. teilen Sie die erforderlichen Bedarfsprognosen
mit den Partnern in Ihrer Transportkette?

in der Rolle als in der Rolle als
Datenempfanger Datensender
Daten bendtigt & erhalten 27% Bereitschaft & Daten aktiv geteilt 32%

Daten bendtigt & nicht erhalten _ 57% keine Bereitschaft I 3%

Daten liegen nicht vor 22%

Daten nicht bendtigt - 16% Bereitschaft & Daten nicht geteilt _ 43%
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Datenaustausch im Bereich Logistikdienstleister BVL-,di o]
ohne Fuhrpark: Zustandsinformationen .

Erhalten bzw. teilen Sie die erforderlichen Daten zu Echtzeit Zustandsinformationen (Ware)
mit den Partnern in Ihrer Transportkette?

in der Rolle als in der Rolle als
Datenempfanger Datensender
Daten bendtigt & erhalten 14% Bereitschaft & Daten aktiv geteilt 19%

Daten bendtigt & nicht erhalten _ 57% keine Bereitschaft I 5%

Daten liegen nicht vor 41%

Daten nicht bendtigt - 30% Bereitschaft & Daten nicht geteilt - 35%

12.10.2019 >>Digitalisierung der Transportkette und die Rolle der Fahrer<< :_[_: L SyStemS' h‘?s,ﬁe‘:c'p";f{ormance 54



Die Mehrheit der Befragten wiurde sich an einer

Plattform beteiligen

BVL gigta

Wie sehen Sie die Chancen einer lUbergreifenden

Logistik-Datenplattform zur Steuerung der Supply
Chain?

)

3,2

Industrie & Handel

3,4

Logistik-DL Logistik-DL
mit eigenem ohne eigenen
Fuhrpark Fuhrpark Andere
3,2 3,1 3I1

(lineare Skala 1-5; sehr niedrig, sehr hoch)

Wiirden Sie sich an einer uibergreifenden Logistik-Datenplattform beteiligen?

Industrie und LDL mit FP LDL ohne FP
Handel
Ja 56% 66% 60%
Nein 7% 7% 8%
Weil3 nicht 37% 27% 32%
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~
Zwischenfazit BVL digital

= Unter den Befragten ist der Anteil der Unternehmen mit Datenbedarf um 10 Prozentpunkte
hoher, als die Bereitschaft Daten zu teilen (85% vs. 75%).

= Die Datenkategorien, die am haufigsten geteilt werden, sind Transportdaten (rund 60%),
im Vergleich zu Zustandsdaten, die nur zu 17% geteilt werden.

= Ursache fur den zum Teil geringen Datenaustausch ist weniger die fehlende Bereitschaft,
als die geringere Verfugbarkeit der Daten.

= Hohes Potenzial fur eine Ubergreifende Logistik-Daten-Plattform, denn mehr als die Halfte
wurden sich an solchen Plattformen beteiligen.
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Vertrauen, Standardisierung und Datensicherheit B‘/L-'di .
gewinnen zunehmend an Bedeutung -dig

Was sollte aus Ihrer Perspektive getan werden, um den Datenaustausch zwischen Partnern einer Lieferkette
weiter zu verstarken?

Standardisierung

Transparenz
Vertrauen Datensicherheit

Kollaboration

Kommunikation

12.10.2019 >>Digitalisierung der Transportkette und die Rolle der Fahrer<< :_[: I SyStemS' hfgﬁeﬁ’%‘ﬁ{ormance 57



Datensicherheit ist sehr wichtig fiir eine Logistik- BVL-' o
Daten-Plattform aigfta

Was ware Ihnen bei einer Teilnahme wichtig?

Datensicherheit Vertrauen

Neutralitat Transparenz
Kosten

Einfachheit Akzeptanz
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BVL gigta

1 Ausgangssituation

2 BVL-Mitgliederbefragung

4 Ausgewahlte Projekte/Initiativen
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Fazit BVL gigta

= Mangel an Personal hat groBen Einfluss auf operativen Geschaftsbetrieb (Stérung, erhéhte
Frachtraten, Transportablehnung).

= Das groBte Potenzial fur einen effizienteren Fahrereinsatz sehen die Beteiligten im Bereich
Schnittstelle und Rampe.

=  Wertschatzung und sozialer Austausch sind sehr wichtige Faktoren, aber viele MaBnahmen im
Bereich New Work sind nur wenig umgesetzt.

= Fehlende Bereitschaft und technische Mdglichkeiten zum Datenaustausch sind wesentliche
Hindernisse bei der Umsetzung von digitalen Instrumenten.

= Im Bereich der Transportdaten gibt es zwischen den Partnern der Transportkette bereits einen
hohen Datenaustausch.

= Geringer Datenaustausch bisher in den Bereichen Bedarfsprognosen, Materialflussstéorungen und
Zustandsinformationen.

= Das Thema einer einheitlichen Datenplattform bewegt die meisten Logistiker: Vertrauen und
Datenschutz sind wichtige Voraussetzungen.

= Mehr als die Halfte der Logistiker sind bereit, sich an einer Plattform zu beteiligen.
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BVL gigta

1 Ausgangssituation

2 BVL-Mitgliederbefragung

3 Fazit

Ausgewahlite Projekte/Initiativen
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Das Projekt aeolix hat zum Ziel, die Effizienz BVL-' o
grofBBer, internationaler Logistik Hubs zu steigern 4ls

Intelligent Hubs Schnittstelle
m aeolix - Living Lab 1: Intelligent Hubs

TX Logistics, HPA Hamburg Port Authority, HOLM
GmbH, T-Systems International GmbH

| Beteiligte
Unternehmen/
Organisationen

= Das Projekt zeigt Potenziale der Digitalisierung
von groBen internationalen Logistik Hubs sowie
grenzibergreifenden Warenstromen

= Vorteile: Reduzierte Staus/Wartezeiten auf den
Terminals deren ZufahrtsstraBen, CO,-Reduktion,

Beschreibung o -
effizientere Kapazitatenplanung

Quelle: http://aeolix.eu/living-lab-1/
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Das Projekt digitale Frachtpapiere steigert die B‘/L-'di "
Effizienz von In- und Outbound-Logistikprozessen dlgttd

DIGITALE FRACHTPAPIERE Schnittstelle

Beteiligte T-Systems International GmbH

1 Unternehmen/
| Organisationen

= Digitale Frachtpapiere mit Temperatur- und
Schocksensoren machen den Zustand der Ware
transparent. Dank GPS und Mobilfunkanbindung
kdnnen Logistiker von Uberall aus auf einem
Monitor sehen, wo sich ihre Waren befinden.
Dank Positionsermittlung per GPS und
Geofencing kann das Display je nach Standort
spezifische Informationen anzeigen.

= Vorteile: Einsparung von Druckkosten und
Papieretiketten, sofortige Anzeige aller Etiketten
auf dem aktuellsten Stand, Position, Zustand und
mogliche Schaden der Ware immer im Blick

https://iot.telekom.com/iot-de/produkte/digital-
label?wt mc=da z 1646921:4985424:12345678

| Beschreibung

Quelle: iot.telekom.de ,
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Ziel vom Mobile Identity Access ist, Waren- BVL-,di o
zustellung zeit- & kosteneffizienter zu realisieren ha:

MOBILE IDENTITY ACCESS Schnittstelle
> ﬁ
m GC Group (TechnikgroBhandel)

- Beteiligte T-Systems International
_ = Unternehmen/

Organisationen

= Ein cloudbasierter Dienst mit einer App zur
Digitalisierung von Zugriffssituationen. Dadurch
werden Zutrittsprozesse nicht nur optimiert,

‘ ; sondern auch flexibler und transparenter.

anant LU Il - optimieren die letzte Meile zum Kunden,

minimierter Zeitaufwand, héhere Lieferungsrate

https://iot.telekom.com/iot-de/produkte/mobile-
identity-access

Quelle: iot.telekom.com
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Mercareon optimiert die Anlieferung im Handel

BVL gigta

ZEITFENSTER-MANAGEMENT

MERCAREON

SERVICE
Internationale Hotlines
Anbindung & Schulung

Any~" KPI & KENNZAHLEN

O

Support & Hilfe "
St datenpfl
ammdatenpflege 700 -
INDIVIDUELLE
‘\\ KONFIGURATION g:00 s — '&
WE-Prozesslogik 9:00
Anpassung & Entwicklung
Schnittstelle ins ERP/WMS 10:00 INTEGRATION
VON
BETRIEB & 11:00 LIEFERANTEN
WEITERENTWICKLUNG \
: ' . I / o'0-000
o0 000
90 000

Quelle: https://www.transporeon.com/de/ueber-uns/mercareon/

12.10.2019

Schnittstelle

Beteiligte

Unternehmen/
Organisationen

Beschreibung

>>Digitalisierung der Transportkette und die Rolle der Fahrer<<

TRANSPOREON GmbH

= Mercareon bietet ein Zeitfenster-Management zur
Optimierung von Anlieferungen der Handels-
unternehmen speziell gerichtet an Zentrallager,
Distributionszentren und Cash & Carry-Depots.

= Vorteile: Effizienz, bessere Transparenz und
Planung; Flexibilitat; Steuerung der
Entladerampen-Kapazitat; Buchung von
Lieferterminen in der Plattform;
Standzeitverringerung

https://www.transporeon.com/de/ueber-
uns/mercareon/

Let’s power 65
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RIO digitalisiert Transportprozesse, um BVL-'di o
okologische und okonomische Nutzen zu erzielen 4ls

CLOUD-TELEMATIK Verkehrswirtschaft

Beteiligte MAN

Unternehmen/
M Organisationen

= RIO ist eine cloudbasierte digitale Plattform flr
den Transport- und Logistikmarkt. Es werden
Loésungen flr Fahrzeugortung, Fahrerstilanalyse,
Wartungsmanagement, Einhaltung von Lenk-

) und Ruhezeiten von Fahrern und Touren-

Beschreibung management angeboten, unabh&angig von

Fahrzeugmarke

= Vorteile: dkologische und 6konomische Nutzen
(wie Leerfahrten und Standzeiten reduzieren
sowie Beitrag flr Klimaschutzziele)

YOLKSWAGEN

m https://logistic.rio.cloud/de/de/
Quelle: https://logistic.rio.cloud/de/de/
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Das Ziel von SYNCHROLOG ist, alle Partner in BVL-,di o
Echtzeit mit den Informationen zu versorgen Als

DATEN-SYNCHRONISIERUNG
P EEN svchroLos
A SYNCHRO

BMBF-Forderung, Institut flir Seeverkehrswirtschaft
Beteiligte und Logistik (ISL), aio IT for Logistics GmbH, dbh
VLI T LV | ogistics IT AG, Eurogate Container Terminal

ol ERIEE LTI Bremerhaven GmbH, T-Systems International
GmbH

= Technikgestutztes Dienstleistungssystem zur
Synchronisierung von Umschlags- und
Transportprozessen in Intermodalen
Logistikketten, die die innerbetrieblich und
unternehmensibergreifenden Prozesse
miteinander verknUpfen

= Vorteile: Verbesserung von kooperativem
Wertschopfungsprozess zwischen Anwender und
Anbieter; individualisierte Dienstleistungen;
erhohte Sicherheit; leichtere Kommunikation

Beschreibung

m https://www.synchrolog.net/
Quelle: https://www.synchrolog.net/ 7
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TrailerConnect bietet umfassende Vernetzung BVL-,di o]
der Trailerkomponenten und Fahrerboard 4ls

TRAILER-VERNETZUNG Verkehrswirtschaft
m TrailerConnect
CARGOBULL

- Schmitz Cargobull, Bosch, Telekom, T-Systems
TELEMATICS Beteiligte . |
Tyl [nternational GmbH

Organisationen

SCHMITZ

= TrailerConnect bietet eine Ubersicht (iber alle
Daten, Ereignisse, Meldungen oder Standort-
informationen Uber den Trailer und Fracht in
der App oder Nutzerportal

Beschreibung = Vorteile: intelligente Vernetzung und Diagnose
der gesamten Trailerkomponenten; Transport-
e —— - sicherheit; sicheres Temperaturmanagement;

(A : ) Prozessoptimierung und Kostenentlastung;

Gra;l Messer Reduzierung von CO,-Emissionen

Professionelle Telematiklosungen fir temperaturgefihrte Transporte. .
100 % made by Schmitz Cargobull. https://www.cargobull.com/de/Trailer-
e RTUCEY Telematik 77 737.htmi

Quelle: https://www.cargobull.com/de/Trailer-Telematik 77 737.html
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Ziel von digitalem Flottenmanagement ist, die BVL-,di o]
Auslastung der Flotte zu steigern 4ls

Digitales Flottenmanagement Verkehrswirtschaft

T-Systems International GmbH

Beteiligte

Unternehmen/
Organisationen

= GPS-Tracking-Gerate fur die OBD2-Schnittstelle

von Fahrzeugen. Ubertragen den Standort und
Beschreibung ;

weitere Daten via NB-IoT in die Cloud zur

Routenoptimierung.
—— https://iot.telekom.com/iot-
de/referenzen#c257792

Mehr Auftrage Ubernehmen; Teams optimal
auslasten; 20 Prozent Kraftstoff sparen

GE BAUDEDlENSTE'G'MBH

IHR DIENSTLEISTER
NACH MAR.

Quelle: iot.telekom.com
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Shippeo iiberfiihrt alle Datenquellen in einer BVL gigta

einheitlichen und ubersichtlichen Plattform

DATEN-PLATTFORM | Verkehrswirtschaft

Beteiligte
Unternehmen/
Organisationen

= Shippeo stellt eine Plattform zur Verbindung
allen Datenquellen zur Verfigung, um alle
Informationen in Echtzeit auf einen Blick zu
verschaffen.

= Vorteile: Schnelles und genaues Identifizieren
von Ausnahmen; Informationstransparenz mit
Kunden; Flexibilitat; Zuverlassigkeit und
Verbesserung des Transportbetriebs

Beschreibung

m https://www.shippeo.com/de
Quelle: https://www.shippeo.com/de
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Die Initiative DAF Bockstark verbessert die BVL-,di o]
korperliche Fithess der Fahrer ha:

m DAF Bockstark

DAF Trucks

DA

A PACOAR COMPANY

Beteiligte
Unternehmen/
Organisationen

# BOCKSTARK | Trucker Workout ' Emahrung ' Unterwegs = Kolumnen & Interviews = Uber ung

= DAF bietet Lkw-Fahrern Fitness- und
Erndhrungstipps in und um den Truck unter
professioneller Coach-Leitung

= Vorteile: Verbesserung der Gesundheit und des
Wohlbefindens der Lkw-Fahrer; Integration von
gesunder Ernahrung mit einfachen Mitteln in den
Alltag; Steigerung der Konzentration und Belast-
barkeit, privat und im Job

m http://www.trucker-workout.com/
Quelle: http://www.trucker-workout.com/
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Das Projekt BE SMART APP steigert die TransparenzB\/[ ' . .
fur den Fahrer uber den Trailerzustand Al

~BE SMART APP"

12.10.2019 >>Digitalisierung der Transportkette und die Rolle der Fahrer<<

Quelle: https://www.cargobull.com/de/Trailer-Telematik_77_737.html

m Schmitz Cargobull

Beteiligte
Unternehmen/
Organisationen

Beschreibung

T-Systems International

= Mit der beSmart App kénnen Fahrer den Zustand
ihres Trailers kontinuierlich beobachten und im
Bedarfsfall mithilfe von Alarmmeldungen schnell
reagieren (Frachtraum-Temperaturanalyse,
Uberwachung und Steuerung der Kéltemaschine,
Bremsbelag-VerschleiBkontrolle, Aggregatlast,
Reifenstatuskontrolle, Hecktlr-SchlieBsystem).

= Vorteile: Reduktion von VerschleiB3; Vermeidung
von verdorbener Ware, Reifenpannen und
Uberlastung des Aggregats

https://www.cargobull.com/de/Trailer-
Telematik 77 737.html
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Ziel von FairTruck ist, fur mehr Transparenz zu BVL-,digital

den Arbeitsbedingungen von Fahrern zu sorgen

ARBEITSGEBER -BEWERTUNGSPORTAL

€
Fai r7[;' ruck

Logistik-Initiative Hamburg, serie a logistics

Beteiligte .
9 solutions AG

Unternehmen/
Organisationen

= LKW-Fahrer bewerten die Fairness ihrer
Auftraggeber in der Plattform in vier Kategorien:
Wertschatzung und Partnerschaft, Entlohnung
sowie Qualifizierung, Sicherheit, Gesundheit und
Nachhaltigkeit, Umwelt

Beschreibung ) .
= \orteile: FUr Fahrer — verbesserte
: % Arbeitsbedingungen; flr Arbeitsgeber -
\ & ) | ‘U// verbesserte Rekrutierungschancen und
Kraftfahrer Was ist FairTruck? FairTru Mlta rbelterblndung

Quelle: https://www.fair-truck.de/
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