EINE DIGITALE STELLPLATZ-
VERWALTUNG NACH MAf3
DETHLEFFS GMBH & CO. KG

1931 konstruierte Arist Dethleffs das erste ,Wohnauto“ Deutsch-
lands in einer Garage. Heute produziert das weltweit agierende
Unternehmen seine Wohnwagen und Reisemobile an modernen
Fertigungsstrafien am Hauptsitz in Isny im Allgau. Das Werks-
gelande wurde schrittweise erweitert und umfasst inzwischen
eine Flache von 280.000 m? - also etwa die Flache von vierzig
FuBballfeldern. Dort finden sich neben den Produktionshallen
auch Stellplatze fiir bis zu 4.000 Chassis bzw. aufgebaute Fahr-
zeuge. Diese werden im Rahmen des Produktionsprozesses

bis zu 15 Mal auf dem Firmengelande bewegt.

Um den richtigen Caravan auf dem Stellplatz zu finden, nutzte
Dethleffs bisher ein Stellplatzmanagement mit nicht internetfahigen
Handscannern. Erfahrene Mitarbeiter kannten den ungeféhren
Standort einzelner Wohnwagen und -mobile und wussten dank zahl-
reicher Papierlisten, in welcher der mehrere hundert Meter langen
Reihen sie suchen mussten. Einmal gefunden, erfassten die Mitar-
beiter die Fahrzeuge per Handscanner und Ubertrugen die Daten per
USB-Anschluss auf den Rechner. Ein zeitaufwéndiges Unterfangen.

DEUTSCHE TELEKOM UND DETHLEFFS GMBH & CO. KG

Die Aufgabe: Dethleffs nutzte fir das Stellplatzmanagement tech-
nologisch veraltete Handscanner und Papierlisten. Die Suche nach
dem richtigen Wohnfahrzeug gestaltete sich flr Mitarbeiter oft sehr
zeitintensiv. Nicht selten kam es zu Verzdgerungen, da Fahrzeuge
nicht ptnktlich fir den nachsten Produktionsschritt bereitstanden.

Die Lésung: Mit einer App-basierten Losung der SYFIT GmbH,
einem Joint Venture der Deutschen Telekom, werden die GPS-
Positionen des Handscanners ermittelt, sobald Mitarbeiter die
Barcodes am Fahrzeug scannen. Die Daten werden mobil an
das Backend Ubertragen und sind jederzeit (iber mobile End-
geréte und im Browser abrufbar.

Die Vorteile: Langes Suchen auf der grofien Freiflache gehort eben-
so der Vergangenheit an wie Verzégerungen in der Produktion.
Fahrer kdnnen die Fahrzeuge schnell und sicher lokalisieren. Zu-
séatzlich kann eine wirtschaftspriferkonforme Inventur per Knopf-
druck erfolgen. Das spart Arbeitsaufwande und senkt Kosten.

ERLEBEN, WAS VERBINDET.



EINE TRACKING-LOSUNG MACHT WOHNMOBILE AUFFINDBAR

Neben dem Zeitaufwand war die Suche vor allem eins: teuer. Bis
zu zehn Fahrer waren auf dem Stellplatz unterwegs, um die Wohn-
mobile zu den Fertigungsstraien zu bringen. Im Extremfall konnte
das eine Produktionsverzégerung oder sogar einen Stillstand
bedeuten. Grund genug fir Philip Eggert, IT-Projektleiter des Tradi-
tionsunternehmens, das Stellplatzmanagement zu digitalisieren.

Die wichtigsten Anforderungen an die neue Losung: eine genaue
Positionsbestimmung der Wohnmobile, um den Suchaufwand zu
reduzieren, und ein unkomplizierter Arbeitsablauf fir Fahrer. Und
das alles moglichst zu einem moderaten Preis. Gemeinsam mit
Experten der Telekom fanden Eggert und seine Kollegen das pas-
sende Produkt fir das Stellplatzmanagement: den AYE-TRACKER
der SYFIT GmbH, der an die spezifischen Anforderungen des Tradi-
tionsunternehmens angepasst wurde. Daflir programmierte das
Startup SYFIT gemeinsam mit der Telekom eine App und stellt das

Backend zur Verflgung. Seit September 2019 lassen sich die Stand-

orte der Wohnwagen und -mobile bei Dethleffs (iber diese Anwen-
dung nun auf Handheld-Geréten und auch tber ein webbasiertes
Verwaltungsportal lokalisieren.

Teure Investitionen in Tracker oder Beacons braucht es daflir nicht:
Stellt der Fahrer ein Fahrzeug ab, scannt er den Barcode auf dem
Begleitschein und quittiert Fahrzeug und Position Gber den mobilen
Scanner. Die GPS-Koordinaten des mobilen Devices werden auto-
matisch an das Backend Ubermittelt, die Position des Fahrzeugs
prazise bestimmt und im System hinterlegt. Ganz gleich ob auf dem
Monitor oder Display - Stellplatzmanager und Fahrer haben die Fahr-
zeuge und deren Positionen mit dieser Lésung jederzeit im Blick.

SKALIERBARE LOSUNG FUR WEITERE WERKE

Das Allgduer Unternehmen reduziert damit den Aufwand bei der
Fahrzeugsuche enorm. Auch wahrend der Inventur steht die Produk-
tion nicht mehr still. Denn das System zeigt auf Knopfdruck den
gesamten Bestand der Reisemobile auf dem Stellplatz - und zwar
mit allen Informationen, die die Buchhaltung bei einer Wirtschafts-
prifung bendtigt.

KONTAKT:

Persdnlicher Kundenberater
freecall 0800 33 01300
www.telekom.de/geschaeftskunden

Fir Dethleffs eine preislich attraktive, auf seine spezifischen An-

spriiche zugeschnittene Losung. Fir den Stellplatzverwalter und
seine Mitarbeiter eine einfache, praktikable Arbeitserleichterung.
Nun liefert sein Team die Fahrzeuge so planbar ans Band, dass

eine Just-in-time-Produktion mdglich ist.

Werk und Stellplatz in Isny sind erst der Anfang. In Zukunft soll die
Ldsung an weiteren Werken der Erwin-Hymer-Group, zu der Deth-
leffs gehort, ausgerollt werden. Hier ist der Einsatz von Trackern
und Beacons, also kleine Bluetooth Sender, geplant. Aulerdem hat
Dethleffs vor, weitere Prozesse im Bereich Produktion und Logistik
zu digitalisieren - um Auslieferungszeiten signifikant zu reduzieren
und Kosten weiter zu senken.
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